Politica de Privacidad de Volantis-
TCG

En Volantis-TCG, valoramos y respetamos la privacidad de nuestros
clientes y usuarios. Esta politica de privacidad detalla cémo
recopilamos, utilizamos, compartimos y protegemos la informacion
personal obtenida a través de nuestros servicios.

1. Informacion que recolectamos:

Recopilamos los siguientes datos personales a través de formularios de
contacto en nuestro sitio web:

- Nombre completo

- Correo electronico

- Numero de teléfono

- Pais

- Ciudad

2. Propdsito de la recoleccion de datos:

Los datos personales que recopilamos son utilizados para:

- Contactar con clientes y responder sus solicitudes.

- Personalizar nuestros servicios segun las necesidades individuales.

3. Método de recolecciéon de datos:
Recolectamos los datos a través de formularios de contacto en nuestro
sitio web, utilizando servicios externos como Formspree.

4. Almacenamiento y seguridad:

Los datos recolectados son almacenados en servidores externos a
través de Formspree. Volantis-TCG garantiza la proteccion de esta
informacion y toma las medidas necesarias para asegurar su
confidencialidad.

5. Comparticion de datos:
La informacion personal recopilada es utilizada Unicamente por
Volantis-TCG y no es compartida con terceros, salvo que sea



estrictamente necesario para la prestacion de nuestros servicios.

6. Derechos de los usuarios:

No se permiten modificaciones o eliminacion de los datos una vez
recolectados, ya que son utilizados solo para fines de contacto directo
con la empresa.

7. Tiempo de retencion de los datos:
Los datos personales seran retenidos hasta que finalice la
comunicacion con el usuario o por peticion del mismo.

8. Uso de cookies:

Nuestro sitio web utiliza cookies para analizar la navegacion de los
usuarios y mejorar la experiencia en el sitio. Estas cookies no recopilan
informacioén personal sin consentimiento previo.

9. Contacto:

Si tienes alguna pregunta o deseas ejercer tus derechos de privacidad,
puedes contactarnos a través del correo electrénico
**volantistecg@gmail.com™* o llamarnos al nUmero **+57 302 444
9598**,



